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           Allegato x 
 
 
 
 

Risposta all’interpellanza del 17 marzo 2009, inoltrata dal Consigliere 
comunale Giovanni Berardi sul tema „chiusura uffici postali“ 

 
 
Gentili Signore, 
egregi Signori, 
 
l’interpellanza in questione è stata depositata lo scorso 17 marzo 2009 con il criterio 
dell’urgenza. Se con questa specificità l’interpellante desiderava ricevere una sollecita 
risposta da parte del Municipio, avrebbe potuto usare lo strumento dell’interrogazione, così 
come statuito all’art. 18 del regolamento comunale. La sostanza di fatto cambia poco visto 
come si può ora approfittare delle domande poste per informare il Consiglio Comunale 
dello stato di queste pratiche in corso con la Posta. 
Al momento del deposito dell’interpellanza non sarebbe stato possibile dare tutte le 
risposte, considerata la riservatezza di alcune di esse. 
 
Risposta 1 
 
Durante l’anno 2008 il Municipio si era incontrato in due diverse occasioni con i 
responsabili della Posta con i quali si era discussa e valutata la loro proposta di chiudere 
l’ufficio postale di Breno. 
Già dopo il primo incontro l’Esecutivo si era impegnato a non divulgare la notizia fino a 
quando la Posta non avesse comunicato ufficialmente le sue intenzioni alla popolazione, 
ma in particolare ai suoi dipendenti (cosa che non sappiamo se è stata fatta a tutt'oggi). 
 
 
Risposta 2  
 
La Posta non ha formulato proposte in tal senso al Municipio. È stato il Municipio stesso 
che dopo la decisione della Società Cooperativa di non dare seguito all’apertura presso il 
suo emporio di un’agenzia postale, incontrandosi nuovamente con la Posta, ha voluto 
valutare la possibilità di assumere il servizio presso la Cancelleria comunale. La decisione 
è successivamente stata sospesa, in quanto il problema è stato preso a carico dalla 
Regione Malcantone in un contesto regionale. 
 
Le condizioni proposte dalla Posta e richieste esplicitamente dal Municipio per una sua 
valutazione sono: 
 
orari di apertura del servizio:  
tutti i giorni (lunedì – venerdì) per 20 ore settimanali 
 
compenso annuale fisso: CHF 6'241.- 
indennità variabile – in percentuale rispetto al fatturato netto – valutato in CHF 3'310.- 
Bonus a seconda della qualità – CHF 2'922.-. 



 
 
Risposta 3  
 
Il Municipio non ha fatto una valutazione e una classifica di merito e quindi non ha 
espresso nessuna sua preferenza. La sua unica e maggiore preoccupazione rimane 
quella di potere continuare ad offrire alla popolazione il servizio e parimenti garantire il 
mantenimento dell’ufficio postale situato nella frazione di Mugena. 
L’analisi di assumere in proprio il servizio ha portato il Municipio ad approfondire la 
questione, ma senza ancora prendere nessuna decisione in merito. 
 
 
Risposta 4 
 
La domanda ormai è superata dagli avvenimenti. Il Municipio ha pubblicato le sue 
osservazioni in data 20 marzo 2009. 
 
Prima di dare informazioni oppure prese di posizioni il Municipio ha quindi: 
1. sospeso qualunque decisione in merito all'agenzia locale 
2. informato la Regione Malcantone che è sua intenzione fare quadrato con tutti gli altri 
Comuni  
Uscire con una presa di posizione a sostegno della petizione, significava non rispettare 
una condivisione più generale del problema concordata fra tutti i Comuni toccati. 
 
 
Risposta 5 
 
Il Municipio, quale organo esecutivo, non vuole esprimere un suo giudizio in merito ai 
contenuti e alle richieste avanzate dai cittadini firmatari, visto come la rivendicazione è 
fatta all’indirizzo della Posta. Malgrado questo supposto silenzio il Municipio si è attivato 
con altri strumenti (vedi regionale) per sollecitare prese di posizioni più generali e capire 
quali siano realmente le intenzioni della Posta per quanto attiene alla sua politica. 
Ciò nonostante il Municipio apprezza certamente la volontà di molti cittadini di perseguire 
un obiettivo comune e quindi ne apprezza lo spirito e le motivazioni. È questo sintomo di 
vitalità ed attaccamento alle consuetudini locali. 
 
 
Risposta 6 
 
Il Municipio non ha partecipato a questa giornata di sensibilizzazione a favore del 
mantenimento del servizio postale. Questa decisione, senza particolari approfondimenti, è 
scaturita in seguito agli intendimenti del Municipio di privilegiare il dialogo diretto con la 
direzione postale attraverso la Regione Malcantone e per una mancanza di chiarezza su 
quali fossero gli intendimenti della manifestazione a quel momento. Pensiamo che dal 
punto di vista “tattico” si voleva anche raggiungere l’obiettivo di fare in modo che nella 
discussione generale si tenesse calcolo della salvaguardia dell’ufficio postale di Mugena. 
 
 
Risposta 7 
 
Non abbiamo nessuna informazione in merito oltre a quella che, per il momento (breve 
termine), l’ufficio di Mugena non sarà chiuso. Di questo aspetto se ne è discusso anche in 
occasione degli incontri con la Posta, senza però ottenere indicazioni chiare. 



 
Considerato come adesso da parte dei sindaci del Malcantone il tutto è stato demandato 
ad un gruppo di lavoro appositamente costituito i chiarimenti che ci aspettiamo potrebbero 
entrare anche nel merito di questa domanda. 
L’incontro fra questo gruppo di lavoro ed i vertici della Posta Regione Ticino è previsto per 
il prossimo 15 giugno 2009. 
 
Grazie. 
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